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Life's Good

Bases Legales de la Accién Promocional
“VUELTA AL COLE LG 2026 - ES”
LG.COM

COMPANIA ORGANIZADORA: LG ELECTRONICS ESPANA, S.A.U. (en adelante “LGEES”),
provista de CIF n° A-81304487, con domicilio social en C/ Chile, 1 (28.290 Las Rozas de Madrid)
e inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, es la organizadora de la Accion Promocional “Vuelta
al cole LG 2026 - ES” (en adelante, la “Promocion”).

DESCRIPCION DE LA PROMOCION: Promocién por la que todo consumidor final que adquiera
un modelo de aire acondicionado LG de entre los modelos descritos en el Punto 8, durante el
periodo de vigencia de la Promocién (ver Puntos 4 y 5), en los establecimientos fisicos adheridos
a la presente Promocién (ver Anexo I) o en sus paginas web oficiales, asi como que cumpla con
la mecénica promocional (ver Punto 9), asi como con el resto de condiciones de las presentes
Bases Legales, tendra derecho a recibir un reembolso de hasta 300€ en funciéon del modelo
adquirido.

LEGITIMACION PARA PARTICIPAR: Podré participar en la Promocion cualquier persona juridica
o fisica mayor de edad (18 afios), que sea consumidor final con residencia en territorio espafiol y
gue adquiera durante el periodo promocional detallado en los Puntos 4 y 5, cualquiera de los
modelos de producto LG identificados en el Punto 8, en los establecimientos fisicos adheridos a la
presente Promocion, asi como a través de sus paginas webs oficiales (ver Anexo I).

No se entenderan como validas aquellas compras realizadas a terceros distribuidores que no se
encuentren detallados en el Anexo |, asi como en los market places de las paginas web oficiales
cuando el vendedor no sea ninguno de aquellos mencionados en el Anexo I. Asimismo, no se
entenderan como validas aquellas compras realizadas de cualquiera de los modelos de producto
LG que tengan la consideracion de outlet o reacondicionado.

FECHA DE COMIENZO: 24/08/2026
FECHA DE TERMINACION: 15/10/2026

FECHA LIMITE PARA ENVIO DE LA DOCUMENTACION: 30/10/2026. Esta fecha representa la
fecha limite para el envio de la documentacion requerida para la participacién en la presente
Promocion. Envios posteriores a la fecha en cuestion seran considerados nulos a todos los efectos,
guedando el consumidor final excluido de la Promocidn.

FECHA LIMITE PARA LA SUBSANACION DE ERRORES: LGEES evaluara la subsanacion de
errores producidos en el cumplimiento de los requisitos de la presente Promocioén (errores en los
cupones de participacién, documentacion incompleta, etc.) hasta el dia 15/11/2026, siempre y

cuando se haya adquirido el producto dentro del periodo promocional (ver Puntos 4 y 5) y se haya
enviado la referida documentacion dentro del plazo estipulado (ver Punto 6). Cualquier intento de
subsanacion por parte de los participantes posterior a esa fecha sera considerado nulo a todos los
efectos.



8. MODELOS EN PROMOCION Y DESCRIPCION DE LOS REGALOS

REEMBOLSO € /
Tipo Modelo EAN u
1x1Split | LGO9REPLACE.SET | 8806084262035 45 €
1x1 Split | LG12REPLACE.SET | 8806084262042 50 €
1x1 Split | LG18REPLACE.SET | 8806084262141 60 €
1x1 Split | LG24REPLACE.SET | 8806084262165 70 €
1x1 Split | REPLACE09.SET 8806091943477 45 €
1x1 Split | REPLACE12.SET 8806091943484 50 €
1x1 Split | REPLACE18.SET 8806091943491 60 €
1x1 Split | REPLACE24.SET 8806091943514 70 €
1x1 Split | REPLACEO9X.SET 8806096400630 45 €
1x1 Split | REPLACE12X.SET 8806096400647 50 €
1x1 Split | REPLACE18X.SET 8806096400654 60 €
1x1 Split | REPLACE24X.SET 8806096400661 70 €
1x1 Split | REPLACEO9Z.SET 8808992888611 45 €
1x1 Split | REPLACE12Z.SET 8808992888666 50 €
1x1 Split | REPLACE18Z.SET 8808992888529 60 €
1x1 Split | REPLACE24Z.SET 8808992888574 70 €
1x1 Split | LGPLUSWFO09Z.SET | 8808992888598 45 €
1x1Split | LGPLUSWF12Z.SET | 8808992184416 50 €
1x1 Split | LGPLUSWF18Z.SET | 8808992888505 60 €
1x1 Split | LGWIFIO9Z.SET 8808992888604 45 €
1x1 Split | LGWIFI12Z.SET 8808992888659 50 €
1x1 Split | LGWIFI18Z.SET 8808992888512 60 €
1x1 Split | MAGNAO9SX.SET | 8808992888635 100 €
1x1 Split | MAGNA12SX.SET | 8808992888628 120 €
1x1Split | MAGNAOIMX.SET | 8806096400777 120 €
1x1 Split | MAGNAI2MX.SET | 8806096400784 140 €
1x1Split | MAGNA18MX.SET | 8806096400791 160 €
1x1 Split | MAGNA24MX.SET | 8806096400807 180 €
1x1 Split | MAGNAOSL.SET 8806096096581 140 €
1x1Split | MAGNA12L.SET 8806096096529 160 €
1x1 Split | MAGNAOILX.SET | 8806096400753 140 €
1x1 Split | MAGNAI2LX.SET | 8806096400760 160 €
1x1 Split | MIRROROQUVN.SET | 8806091684592 130 €
1x1 Split | MIRROR12UVN.SET | 8806091684615 150 €
1x1 Split | MIRROR18UVN.SET | 8806091684622 180 €
1x1 Split | MIRRORO9X.SET 8806096400876 130 €
1x1 Split | MIRROR12X.SET 8806096400883 150 €
1x1 Split | MIRROR18X.SET 8806096400890 180 €
1x1 Split | GALLERYO9PH.SET | 8806096096055 210 €
1x1 Split | GALLERY12PH.SET | 8806096096062 220 €
1x1 Split | GALLERYOSTV.SET | 8806096096505 250 €




1x1 Split | GALLERY12TV.SET | 8806096096512 300 €
1x1 Split | 09CONWFIZ.SET | 8808992888581 45 €
1x1 Split | 12CONFWFIZ.SET | 8808992184409 50€
1x1 Split | 18CONFWFIZ.SET | 8808992888499 60 €
1x1 Split | 24CONFWFIZ.SET | 8808992888536 70€
1x1 Split | 2XINET912.SET 8806096400944 100 €
MULTI
Split 2X1WIFI912.SET | 8806096400920 100 €
MULTI
Split 2X1EC0912.SET 8806096261866 100 €
MULTI
Split 2X1PLUS912.SET | 8806096400906 100 €
MULTI
Split 2X1IMULTI99.SET | 8806084003904 160 €
MULTI
Split 2X1MULTI912.SET | 8806084003942 210€
MULTI
Split 2X1IMULT99.SET | 8806096174845 210€
MULTI
Split 2X1IMULT912.SET | 8806096174876 210€
MULTI
Split 2X1MAGNA99.SET | 8806096174890 220¢€
MULTI
Split 2X1MAGNA912 SET | 8806096174913 220¢€
MULTI
Split MULTI99Z.SET 8806096938614 210€
MULTI
Split MULTI912Z.SET 8806096938621 210€
MULTI
Split MAGNA99X.SET | 8806096400517 220€
MULTI
Split MAGNA912X.SET | 8806096400524 220€
Conducto | CM18FX.SET 8806096484340 160 €
Conducto | CM24FX.SET 8806096484357 190 €
Conducto | UM3OFX.SET 8806096484364 220€
Conducto | CM18FC.SET 8435002985031 160 €
Conducto | CM24FC.SET 8808992864479 190 €
Conducto | UM3OFC.SET 8808992853602 220¢€
Conducto | UM36FC.SET 8435002984799 240 €

9. MECANICA PROMOCIONAL

Para participar en la Promocion por esta modalidad, el consumidor final tendra que llevar a cabo el
siguiente procedimiento:

a) Escribir una review (resefia) en en www.lg.com/es sobre el modelo adquirido (de entre los
recogidos en el Punto 8) e indicando que dicha review (resefia) ha sido incentivada.


http://www.lg.com/es

La opinién por parte del participante debe (i) versar sobre el producto en cuestion y (ll) ajustarse
a la realidad, pudiendo ser la misma tanto positiva como negativa. De ningin modo, la publicacion
de una opinidn negativa sobre el producto en cuestion parte del participante supondra su exclusion
en la participacion de la presente Promocion.

b) Cumplimentar el formulario asociado al tipo de producto de la web
https://labuenavidalg.es/lifesgooddays-vueltaalcole con todos los campos requeridos, entre ellos,
datos bancarios para proceder con el reembolso, el nimero de serie del producto adquirido, y

¢) Adjuntar la copia de la factura o del ticket de compra original del producto, asi como una prueba
(captura de pantalla) de la resefia que ha escrito (conforme al apartado a. del presente Punto 9),
con el fin de validar los requisitos de participacion.

d) El participante debera, por tanto, facilitar a LGEES debidamente, de forma clara y legible, todos
los datos de contacto necesarios para gestionar su participacién en la presente Promocion.

Independientemente de la modalidad por la cual el consumidor se adhiera a la Promociéon, LGEES no se
hace responsable de erratas, errores, incongruencias o de la ilegibilidad de los datos presentados por el
participante, asi como del incumplimiento por éste de las condiciones contenidas en las presentes Bases
Legales, y especialmente, de aquellas referidas al correcto envio o inscripcion de cupones, con los
correspondientes datos personales, justificantes de compra, cédigo de barras del producto, nimero de
serie, entre otros.

10. ENTREGA DEL REGALO ASOCIADO

10.1. Solamente sera agraciado con el reembolso correspondiente conforme a lo indicado en el Punto 8,
aquel participante que cumpla con todas las exigencias establecidas en las presentes Bases Legales.

10.2. El reembolso correspondiente, sera efectuado en el plazo maximo de cuatro (4) meses a contar a
partir de la fecha de finalizacion de la Promocién recogida en el Punto 5. El reembolso se realizara a la
cuenta indicada en el formulario mencionado en el Punto 9.b.

11. LIMITACIONES EN LA PARTICIPACION DE CADA MODALIDAD

11.1.La participacion en la presente Promocion excluye la posibilidad a todos los efectos de poder acogerse
a cualesquiera otras promociones o descuentos que existan sobre los modelos de producto objeto de
esta Promocion, bien sean promociones organizadas por LGEES o por terceros, durante el periodo de
vigencia de esta Promocion.

11.2.No podran participar en la accion ni, por lo tanto, resultar agraciados con un premio, los empleados y
familiares de empleados de LGEES, ni los colaboradores directos o indirectos de LGEES,
incluyéndose aquellas agencias involucradas en la ejecucion de la Promocion.

12. DISPOSICIONES GENERALES

12.1. La devolucién del producto que no esté motivada en alguno de los supuestos previstos en el Real
Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General
para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias (falta de conformidad del
producto), conllevara la exclusién automatica del participante en la Promocién.

Dentro de la excepcién contemplada en el parrafo anterior, si el consumidor opta finalmente por resolver


https://labuenavidalg.es/lifesgooddays-vueltaalcole

el contrato (devolucién del producto), también supondra la exclusion automatica de la presente Promocion.

12.2. LGEES se reserva el derecho a verificar la validez de las participaciones (incluyendo la identidad de
un participante, edad, domicilio postal facilitado, etc.) y a descalificar a cualquier participante cuya
inscripciéon no cumpla estas reglas o altere el proceso de participacion.

Asi, LGEES tiene derecho a rechazar la participacion, entre otros, de un participante en caso de:

. El uso de informacion falsa o informacion personal perteneciente a otra persona para
completar la participacion.

. El uso de cualquier programa o sistema fraudulento.

. Interrupcion intencionada o maliciosa de la accion.

12.3. No podran participar en la accion ni, por lo tanto, resultar agraciados con un premio, los empleados
y familiares de empleados de LGEES, ni los colaboradores directos o indirectos de LGEES, incluyéndose
aquellas agencias involucradas en la ejecucion de la Promocion.

12.4. El reembolso correspondiente estara sometido a la normativa fiscal correspondiente.

12.5. El participante que infrinja cualquiera de las disposiciones contenidas en estas Bases Legales
supondré la pérdida del derecho sobre el reembolso.

12.6. Los participantes en la Promocién podran renunciar al reembolso pero en ningun caso podran solicitar
Su canje por otro.

12.7. La mera participacién en la presente Promocién implica la aceptacién de forma tacita y sin reservas
de las presentes Bases Legales.

12.8. Estas Bases Legales podran ser consultadas a traves de la web:
https://labuenavidalg.es/lifesgooddays-vueltaalcole

12.9. LGEES se reserva el derecho a sustituir el regalo ofrecido por otro de similares caracteristicas ya
sea por falta de existencias o por cualquier otra causa sobrevenida durante la vigencia de la Promocion.

12.10. Para cualquier duda o incidencia en relacién al envio del regalo asociado a la presente Promocion,
puede ponerse en contacto a través del nimero de teléfono 916915014 o mediante el envio de un correo
electrénico al email promociones@Ilabuenavidalg.es

12.11. LGEES se reserva el derecho a efectuar cualquier modificacién, suspension o ampliacion de las
presentes Bases Legales, notificAndolo con la suficiente antelacion.

13. RESPONSABILIDAD

LGEES, sus proveedores, subcontratistas, colaboradores, agentes o distribuidores quedan exonerados de
cualquier responsabilidad por dafios, ya sean fisicos o de cualquier otra indole, que pueda sufrir el
participante de la Promocion por cualquier accién u omision no imputable a LGEES, sus proveedores,
contratistas, colaboradores, agentes o distribuidores, durante el disfrute del regalo y con los limites
establecidos en la normativa aplicable.

LGEES queda exonerada de toda responsabilidad en caso de mal funcionamiento de las redes de
comunicacion electronicas que impidan el normal desarrollo de la Promocion por causas ajenas a LGEES
y especialmente por actos externos de mala fe.


https://labuenavidalg.es/lifesgooddays-vueltaalcole
mailto:promociones@labuenavidalg.es

14. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

De conformidad con lo dispuesto en la normativa vigente en materia de proteccion de datos de caracter personal,
LG Electronics Espafia SAU con NIF A-81304487, domicilio social en la Calle Chile 1, 28290, Las Rozas de Madrid
y dato de contacto Igees.legal@Ige.com tratard sus datos personales conforme a lo dispuesto en la Politica de
Privacidad facilitada en https://labuenavidalg.es/politicaprivacidad .

Se recomienda al participante la lectura detenida y detallada de la Politca de Privacidad
(https://labuenavidalg.es/politicaprivacidad) con el objeto de que estén informados de los distintos extremos
exigidos por ley de los posibles tratamientos de sus datos personales y de los derechos que le asisten.

LGEES informa que podra instalar cookies durante su navegacion. Para més informacion, puede consultar
nuestra Politica de cookies en https://labuenavidalg.es/politicacookies

15. LEGISLACION APLICABLE

Todas las cuestiones relativas a las estas Bases Legales que no estén expresamente resueltas por las
disposiciones contenidas en las presentes Bases Legales se regiran por la legislacion comuin espafiola.

16. FUERO
En caso de que surja alguna controversia y/o divergencia en relacidn con la interpretacion y/o aplicacién

de las disposiciones contenidas en las presentes Bases Legales, seran competentes para conocer del
asunto los Jueces y Tribunales del domicilio del consumidor y usuario.

En las Rozas de Madrid, a 1 de agosto de 2026


mailto:lgees.legal@lge.com
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ANEXO I. ESTABLECIMIENTOS ADHERIDOS

ESTABLECIMIENTO FISICO ADHERIDO SITE OFICIAL ADHERIDO
Tienda Online LG www.lg.com/es
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